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Assistance Véhicule Volé : la solution d’IVECO contre le vol de véhicules utilitaires 

• IVECO élargit son portefeuille de services connectés avec Stolen Vehicle Assistance, une solution intégrée 

à l’écosystème IVECO ON permettant la récupération rapide et coordonnée des véhicules utilitaires en cas 

de vol. 

• Assistance d’un Security Center disponible 24h/24 et 7j/7, opérant en coopération directe avec les autorités 

européennes. 

• Utilisation de l’intelligence artificielle et des technologies de géorepérage (geofencing) pour renforcer la 

détection des vols et accélérer les actions de récupération. 

Kloten, 10 mars 2026 

Partout en Europe, les véhicules utilitaires légers sont aujourd’hui exposés à un risque de vol dix fois plus élevé 

que les voitures particulières, et dans le secteur de la location ce risque est presque doublé. Le vol de véhicules 

est devenu de plus en plus organisé et ciblé, avec des groupes criminels professionnels qui dérobent les véhicules 

au moyen de fraudes sophistiquées, avant de les déplacer rapidement vers des marchés secondaires où ils sont 

revendus intacts ou démontés pour leurs pièces. 

Pour les opérateurs qui comptent sur l’IVECO Daily pour faire fonctionner leur activité, le vol représente bien plus 

qu’un simple problème de sécurité : il peut provoquer une perturbation opérationnelle majeure. Le Daily est un 

outil de travail essentiel et la perte d’un seul véhicule peut compromettre la continuité du service, générer des 

pertes économiques et mettre en péril les engagements envers les clients. 

Face à cette évolution, IVECO a introduit Stolen Vehicle Assistance, une solution intégrée dans la connectivité 

d’origine du véhicule et entièrement intégrée dans l’écosystème IVECO ON, transformant le simple suivi des 

véhicules en un modèle structuré et coordonné de récupération. 

« Avec Stolen Vehicle Assistance, nous aidons nos clients à réagir rapidement lorsqu’un vol se produit et à 

récupérer leur véhicule le plus vite possible. En combinant connectivité installée d’usine, détection basée sur l’IA 

et un Security Center disponible 24h/24, nous transformons les alertes en actions de récupération coordonnées 

afin de maintenir les véhicules disponibles et les activités opérationnelles », a déclaré Alberto Buttiglieri, 

Product Manager Safety and Security Services chez IVECO. 
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Une sécurité intelligente intégrée au véhicule 

Stolen Vehicle Assistance permet une récupération rapide et efficace en cas de vol, contribuant ainsi à réduire 

les temps d’immobilisation et les pertes financières. Le système repose sur la connectivité standard de la gamme 

de véhicules IVECO et intègre des technologies de détection automatisées basées sur l’intelligence artificielle et 

le géorepérage. La solution est alimentée par Targa Telematics, acteur européen de premier plan et leader 

mondial dans le domaine de l’AIoT et du développement de solutions numériques pour la mobilité connectée. 

Des limites géographiques virtuelles peuvent être définies, les mouvements inhabituels peuvent être détectés et, 

une fois le vol confirmé, les procédures de récupération sont activées immédiatement. Grâce au portail IVECO 

ON et à l’application Easy Daily, les clients conservent une visibilité complète sur leurs véhicules dans les 

opérations quotidiennes tout en bénéficiant d’un niveau supplémentaire de support professionnel dans les 

situations critiques. 

Jusqu’à 90 % de taux de récupération grâce au Security Center 24/7 

Un élément clé du service est le Security Center disponible 24h/24 et 7j/7, géré en collaboration avec Targa 

Telematics, qui combine des technologies télématiques avancées avec une longue expérience dans les services 

de récupération de véhicules volés. 

Après la validation d’une alerte, le Security Center coordonne immédiatement avec les autorités compétentes, 

assure le suivi du véhicule et soutient le processus de récupération dans le respect des réglementations 

applicables. Le service est également soutenu par des assistants d’IA agentique, capables d’analyser les 

données du véhicule et le contexte opérationnel, de corréler les événements et de suggérer les actions les plus 

efficaces aux opérateurs. 

«En exploitant l’intelligence avancée des données associée à des années d’expertise opérationnelle dans la 

sécurité des véhicules, nous aidons les flottes à réagir rapidement et efficacement face aux événements 

critiques», a déclaré Alberto Falcione, Vice President Sales chez Targa Telematics. «Grâce à une 

collaboration étroite, nous avons accompagné IVECO dans le développement d’une solution sur mesure destinée 

à protéger les véhicules utilitaires et à soutenir les gestionnaires de flotte avec des technologies de pointe et des 

services gérés dédiés, garantissant ainsi la continuité des activités et une plus grande tranquillité d’esprit.». 

Cette approche de bout en bout réduit les temps de réaction, augmente les taux de récupération – jusqu’à 90 % 

– et contribue à limiter les conséquences opérationnelles et assurantielles liées au vol. 

Au-delà de la récupération du véhicule, le service fournit également une assistance structurée lors d’un 

événement critique, aidant les opérateurs à minimiser les perturbations et à rétablir plus rapidement leurs 

opérations normales.  
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Déploiement dans toute l’Europe 

L’Espagne a servi de marché pilote pour le service, qui sera désormais déployé dans l’ensemble des pays 

européens. Les premiers retours des clients soulignent déjà des bénéfices clairs pour la gestion quotidienne 

des flottes, notamment une meilleure visibilité des véhicules dans les opérations courantes et une protection 

supplémentaire en cas de vol. 

Avec Stolen Vehicle Assistance, IVECO renforce son engagement en faveur de l’innovation dans les services 

connectés, en offrant aux clients non seulement des véhicules efficaces et durables, mais aussi des solutions 

numériques intégrées conçues pour protéger leur activité et maximiser la disponibilité de leur flotte. 
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IVECO 
IVECO est une marque d’Iveco Group N.V. (EXM : IVG). IVECO conçoit, produit et commercialise une large gamme de 

véhicules utilitaires légers, moyens et lourds, de camions tout-terrain et de véhicules adaptés à tous types de carrosseries. 

  

L’entreprise innove en permanence et enrichit son portefeuille de produits afin de fournir à chaque client le véhicule qui 

correspond parfaitement à sa mission. L’offre complète d’IVECO est conçue autour des besoins du conducteur pour garantir 

une expérience optimale, axée sur la sécurité et le confort. Une large gamme de services numériques avancés et 

connectés, développés pour aider les gestionnaires de flotte à optimiser l’efficacité de leurs opérations, vient compléter la 

solution de transport intégrée d’IVECO.  

 

IVECO poursuit sa stratégie de décarbonisation grâce à une approche multi-énergies, incluant le développement du diesel 

et du HVO, du gaz naturel et du biométhane, des solutions électriques à batterie ainsi que des technologies de l’hydrogène.  

La marque dispose d’une présence mondiale comprenant 7 sites de production et 8 centres de Recherche et 

Développement. Un réseau de 3 300 points de vente et de service dans plus de 160 pays garantit un support technique 

partout où un véhicule IVECO est en activité.  

 

Guidé par son « Spirito in Movimento », IVECO transforme l’industrie du transport, porté par des avancées majeures en 

matière de technologie, de durabilité et de design, avec l’ambition de devenir le partenaire le plus fiable et un acteur 

premium Full-Line pour ses clients.  
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