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Crise de Corona : MAN Truck & Bus Service poursuit Otelfingen. le 25/03/2020
ses activités

= Le fonctionnement du service, le service d'urgence et la
disponibilité des pieces détachées restent garantis
MAN Truck & Bus Suisse SA

Tannstrasse 1
CH-8112 Otelfingen

= Commande sans contact des pieces introduites

» Renforcement significatif des regles d'hygiéene
Pour plus d’infos :
Simone Kaiser
Marketing & Communication

MAN Truck & Bus continue de maintenir le réseau de service pour ses marques Téléphone +41 (0)44 847 11 81
MAN et NEOPLAN méme en temps de crise afin de maintenir les véhicules d'ur- presse-ch@man.eu

gence, les chaines d'approvisionnement et les transports publics locaux en état de www.mantruckandbus.ch
marche. Cela s'applique également aux sociétés de services propres a MAN et aux

sociétés partenaires de MAN Truck & Bus dans la région DACH (Allemagne, Au-

triche, Suisse), dans la mesure ou cela a été officiellement approuvé.

Afin d'assurer la meilleure protection possible aux employés, aux clients et aux
prestataires de services, les regles d'hygiéne ont de nouveau été considérable-
ment renforcées. En outre, la commande sans contact et le traitement des com-
mandes de piéces détachées ont été introduits dans toute la région du DACH.
Cela inclut les commandes par téléphone, par médias numériques et via une bou-
tique en ligne. La livraison ou la remise de piéces de rechange est également ef-
fectuée sans contact personnel.

"Nos clients font actuellement un excellent travail pour assurer I'approvisionnement
de la population. Dans cette situation absolument exceptionnelle, nous souhaitons
donc faire tout ce qui est en notre pouvoir pour leur apporter le meilleur soutien
possible. Je remercie tout particulierement les collegues des départements de ser-
vice qui rendent cela possible grace a leur engagement quotidien”, déclare le Dr
Mario Partl, chef du service et des pieces détachées chez MAN Truck & Bus Sales
Area Europe Central.

Avec un chiffre d’affaires annuel d’environ 11 milliards d’euros (2019), MAN Truck & Bus compte parmi les principaux
constructeurs de véhicules utilitaires et fournisseurs de solutions de transport européens. Sa gamme de produits s’étend
des utilitaires Iégers, camions, bus et moteurs au gaz/diesel aux services de transport de personnes et de marchandises.
MAN Truck & Bus est une société de TRATON SE et emploie plus de 37 000 personnes dans le monde.

Page 1/2 A member of TRATON GROUP.



Presseinformation /
MAN Truck & Bus Schweiz AG A

MAN Truck & Bus continue a entretenir le réseau de service pour ses marques MAN et NEOPLAN.
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